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StratStrat éégies de communicationgies de communication
en entrepriseen entreprise

Titulaires du DIUST ou de la licence professionnell e :          
vous voulez valider quelques unités de valeur d'un futur Master ?

Animation et coordination :
Mme Janine BIGAIGNONMme Janine BIGAIGNON--CANTINEAU, responsable de formation, CANTINEAU, responsable de formation, 
option option ééducation dducation d’’adultesadultes

Acteurs de pré vention :                                                       
vous souhaitez approfondir vos connaissances ?

Objectifs

•• Permettre aux stagiaires de mieux apprPermettre aux stagiaires de mieux apprééhender les situations de communicationhender les situations de communication

•• Favoriser lFavoriser l’’intintéérêt et la participation de leur auditoirerêt et la participation de leur auditoire

•• PrPrééparer une communication face parer une communication face àà un public, en maun public, en maîîtriser les difftriser les difféérentes rentes éétapestapes

•• ConnaConnaîître les outils de support audiotre les outils de support audio--visuel et apprendre visuel et apprendre àà les utiliserles utiliser

•• Identifier les dysfonctionnements et gIdentifier les dysfonctionnements et géérer les situations difficiles ou drer les situations difficiles ou déégradgradééeses

•• ConnaConnaîître les difftre les difféérents rents ééllééments susceptibles de limiter la communication dans l'entreprisements susceptibles de limiter la communication dans l'entreprise

•• Savoir appliquer ses connaissances dans la conduite de rSavoir appliquer ses connaissances dans la conduite de rééunions, d'entretiens individuels, dans unions, d'entretiens individuels, dans 

l'enseignement du secourisme et dans l'l'enseignement du secourisme et dans l'ééducation sanitaireducation sanitaire

Lieu :
Service de Pathologie Professionnelle, Hôpital CivilService de Pathologie Professionnelle, Hôpital Civil

Méthode pédagogique

� Des professionnels apportent leur contribution et enrichissent lDes professionnels apportent leur contribution et enrichissent la formationa formation

�� LL’’enseignement est interactif enseignement est interactif àà partir des problpartir des problèèmes posmes poséés par les participantss par les participants

�� Les Travaux Pratiques sont faits en situation rLes Travaux Pratiques sont faits en situation rééelleelle

�� Des documents pDes documents péédagogiques sont fournis en cours de sessiondagogiques sont fournis en cours de session

Une session :  du 8 au 10 décembre 2008APROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOSTAPROFOST

Ce module de formation continue a été conçu pour vou s !


